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« Prefazione del Direttore Generale di Confcommercio Luigi Taranto

“La rivoluzione culturale della sicurezza privat&’questo il titolo, certamente impegnativo, che é
stato dato alla presente pubblicazione, realizzitaFederSicurezza e che si propone come
sintetico, ma esaustivo excursus sulla revisiofia dermativa in materia di vigilanza privata.
Perché, dunque, “rivoluzione culturale” ? Percluine si legge in Premessa, il D.P.R. 153/2008 —
ossia il provvedimento attraverso il quale é stagalizzato I'adeguamento della normativa di
settore ai contenuti emergenti dalla sentenza @side di Giustizia della Comunita europea — Si
pone non come “la fine di un percorso, ma l'inidioun cammino che .... portera gli istituti di
vigilanza privata a trasformarsi da ‘istituti’ inimprese’, da ‘operatori della vigilanza’ a
‘professionisti della sicurezza privata’, da ‘stagori d’opera’ a ‘fornitori di servizi integrat.
Siamo, insomma, di fronte ad un processo di ridgbne delle “regole” che - inducendo ed
incrociando le trasformazioni delle imprese det®et non meno che la crescente richiesta di
servizi di sicurezza, qualificati e professionglipveniente dal’economia e dalla societa del Paese
— appare destinato a riscrivere profondamente lprafd assetti del mondo della sicurezza
complementare.

Anche con questa pubblicazione, quindi, FederSeaareonferma la propria attenzione, la propria
vocazione a confrontarsi con I'orizzonte dellafoawazioni strategiche del settore, cosi come, del
resto, aveva gia fatto con la presentazione dep&ap FederSicurezza 2008, la prima, completa e
finora unica ricerca italiana in materia.

Torno alla Premessa e al concetto della transizaanéprestatori d’'opera” a “fornitori di servizi
integrati”. E lo faccio per sottolineare come si@aio questa dimensione — quella, cioe, della
consapevolezza del ruolo dei servizi e della r@tedi un impegno puntuale e costante per la loro
crescente qualificazione e professionalita — aitos il piu solido fondamento politico-sindacale

del rapporto tra FederSicurezza - soggetto rapptatvo delle imprese attive nella costruzione ed



offerta di sicurezza — e Confcommercio come sisteordederale di rappresentanza generale, ma
non generica dell'intera economia dei servizi.

Oggi ci confrontiamo con tempi difficili, piu diffili. La crisi dei mercati finanziari ha gia
profondamente impattato sull’economia reale, apvenda fase recessiva di non breve periodo.
Occorrono risposte tempestive ed urgenti, ma, altetopo, va mantenuto saldo l'impegno
nell'affrontare e superare ritardi e difficolta dlingo periodo, che, nel loro complesso,
compongono, per il nostro Paese, l'elenco notissioietle cause della crescita lenta e della
competitivita difficile.

In questo contesto, politiche pubbliche ed impegied privati possono e devono convergere
nell'assicurare la piu rigorosa tutela della sizaeee della legalita come prerequisito essenzile p
la crescita, lo sviluppo e la coesione sociale.

E’ anche questo terreno d'impegno comune tra Fedeexza e Confcommercio: materia per una
comune responsabilita che chiediamo ed offriamad agérlocutori politici, istituzionali ed
amministrativi cosi come alle altre forze sociali.

Materia — se volete — per una “rivoluzione cultatala costruzione di un’ltalia piu ambiziosa che,
pur tra le difficolta del presente, non rinuncicagliere e ad agire per un suo futuro migliorete p
ambizioso.

A FederSicurezza ed alle imprese del settore aklecanfronto con un’impegnativa transizione, a
guest'ambizione mostrano di volere portare il loomtributo, vanno dunque davvero gli auguri di
buon lavoro della Confederazione tutta, insieme abnferma di una concreta e fattiva
collaborazione.

Luigi Taranto
Direttore Generale Confcommercio
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» Introduzione del Presidente di FederSicurezza Luigi Gabriele

Rivoluzione culturale della Sicurezza Privata igmee non poco , anche per il tono di sfida insito
nell’enunciato.

Quindi va bene per noi e per il nostro modo di porecelazione con quanto accade in un comparto
che, al momento, somiglia sempre piu ad una doandecdoglie.

Va bene perché il lavoro che presentiamo, pur nadlata brevita — e nell'inusuale chiarezza
espositiva — € un excursus diretto dell'avvenutpida succedersi di eventi ed interventi
ampiamente modificativi di un quadro di riferimemormativo e regolamentare abbastanza statico
negli ultimi...settant’anni, nonostante splendidi ettompiuti tentativi di intervento fin qui
succedutisi ad opera di non pochi addetti ai lavori

Merita attenzione perché alza correttamente il repaulla scena e consente un corretto
orientamento nella consecutio dei provvedimentitiatio(Sentenza della Corte Giustizia Comunita
Europee del 13 dicembre 2007; Circolari Ministenteino 29 febbraio 2008 ed 11 marzo 2008
Recepimento della sentenza con Decreto Legge il@ 2008 n.59 art. 4, cosiddetto salvainfrazioni,
convertito in legge n. 101 del 6 giugno 2008; Dexteggo 25 giugno 2008 n. 112 convertito in
legge 6 agosto 2008 n. 133; DPR 4 agosto 2008 3.pibblicato in G. U. n. 234 del 6 ottobre
2008, in vigore dal 21 ottobre 2008) ed una priralutazione delle conseguenze degli stessi sul
tessuto operativo di comparto.

La transizione dall’antico al moderno € ormai inhiimente aperta e tornare indietro non sara
possibile.

Sara per0 necessario andare avanti con intelligenzampetenza, verrebbe quasi di dire con
scienza e conoscenza, ma ci sembrerebbe di esagerar

FederSicurezza, nel solco del modus operandi dfd@mmercio, della quale si onora di essere

espressione funzionale alla rappresentanza di mpaio di attivita di sempre maggior rilevanza,
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sempre attenta nell’accompagnare il percorso gaoiddei propri associati, ed in costante sinergia
con Sicurservizi, strumento duttile e pronto a p&eese non a prevenire le necessita dell’'utenza,
intende con questa prima “uscita” iniziare un canomseriale di assistenza sintetica e di facile

approccio e consultazione, la bonta dei contenetladquale & garantita dalla sperimentata

professionalita degli “opinionisti” della quale @afjiovane ma non per questo non valida struttura si
avvale nel suo operare quotidiano.

Certo I'elaborato, pur nella sua organicita e meienalita potra non risultare esaustivo.

Sara un buon motivo per sentirci spronati a comtia@ seminare...rivoluzione culturale.

Grazie quindi a Confcommercio, grazie a Sicurserg alle sue intelligenze e grazie, davvero

tante, ai nostri tanti...speriamo..lettori

Luigi Gabriele
Presidente FederSicurezza
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LA RIVOLUZIONE CULTURALE DELLA SICUREZZA PRIVATA

- La riforma normativa in materia di guardie giwastituti di vigilanza ed investigazione privata

« Premessa

Con il Decreto del Presidente delle Repubblicgdsto 2008 nr.153, recante modifiche al
regio decreto 6 maggio 1940, nr.635, per I'esecwidel testo unico delle leggi di pubblica
sicurezza, in materia di guardie particolari, igtiti vigilanza e investigazione privata, pubbl@ca
sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiashel 6 ottobre 2008, e stata realizzata un’ampia
revisione della disciplina regolamentare in matdrigigilanza privata (il Titolo IV del regolamento
di esecuzione del T.U. delle leggi di pubblica st@za) al fine di adeguarne i contenuti alle regole
comunitarie, in esecuzione della sentenza dellateGiti Giustizia delle Comunita Europea, C —
465/05 del 13 dicembre 2007 e dare esecuzionenafi®e di carattere legislativo gia adottate in
materia con l'art. 4 del Decreto Legge 8 aprile 200.59 (convertito nella legge 6 giugno 2008,
nr.101).

Il D.P.R. 153/2008 rappresenta, in realta, nofida di un percorso, ma l'inizio di un
cammino che, una volta completato — in un periode attuazione, transizione e adattamento e
stimato, forse ottimisticamente, in tre anni — paatgli istituti di vigilanza privata a trasformada
“istituti” in “imprese”, da “operatori della vigilaza” a “professionisti della sicurezza privata”, da
“prestatori d'opera” a “fornitori di servizi integti”. Portera anche, di converso, al consolidamento
dei grandi gruppi imprenditoriali, allaccorpamentdelle piccole realta aziendali, alla
specializzazione per settori 0 ambiti territorial, — forse triste ma inevitabile — superamento
dell'istituto “a conduzione familiare”.

In attesa di vedere gli sviluppi della riforma delagosto — anzi, meglio, in attesa di
partecipare, ognuno per la parte che gli competeleispetto delle prerogative istituzionali e/o

professionali di ognuno - in queste pagine csaffermera, rapidamente, sul percorso sin qui
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seguito e che ha portato alla realizzazione détanmma normativa in esame, da cui scaturisce quella
che, senza enfasi ma con grande consapevolezzdjtalel abbiamo definito la rivoluzione
culturale della scurezza privata’.

Ma prima di analizzare il cammino della riformales la pena ricordare i punti salienti
dell’'evento che, di fatto, ha dato I'avvio al cammistesso: la sentenza della Corte di Giustizia

Europea.

0. La sentenza

La Corte di Giustizia delle Comunita europee, centsnza del 13 dicembre 2007, ha
accertato che la normativa italiana in materiaiclirezza privata, artt. da 133 a 141 del R.D. 18
giugno 1931, n. 773 e artt. da 249 a 260 del R.haggio 1940, n. 635, contravviene per piu
aspetti a norme fondamentali del Trattato istitutiella Comunita europea (Trattato 25 marzo 1957
— Versione in vigore dal 1° febbraio 2003 — ), cammenti la liberta di stabilimento (art. 43) e la
liberta di prestazione di servizi (art. 49).

In particolare, il Giudice europeo ha definito a@rrhini essenziali del contrasto fra
legislazione nazionale e obblighi derivanti dal tlato CE, statuendo che “Avendo disposto,
nellambito del Testo Unico delle Leggi di Pubbli€&curezza, approvato con regio decreto 18

giugno 1931, n. 773, cosi come modificato, che

1) [lattivita di guardia particolare possa essere estta solo previa prestazione di
un giuramento di fedelta alla Repubblica italiaa,Repubblica italiana e venuta
meno agli obblighi ad essa derivanti dagli artt. @8 e 49 CE;

2) Vlattivita di vigilanza privata possa essere ese@ta dai prestatori di servizi
stabiliti in un altro Stato membro solo [previo]lascio di un’autorizzazione del
Prefetto con validita territoriale, senza tenerentm degli obblighi cui tali
prestatori sono gia assoggettati nello Stato memdbroorigine, la Repubblica
italiana & venuta meno agli obblighi ad essa dantvdall’art. 49 CE;

3) la detta autorizzazione abbia una validita terrisde limitata ed il suo rilascio sia

subordinato alla considerazione del numero e dualiortanza delle imprese di
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vigilanza privata gia operanti nel territorio in g@stione, la Repubblica italiana e
venuta meno agli obblighi ad essa derivanti dagii.a3 CE e 49 CE;

4) le imprese di vigilanza privata debbano avere uedesoperativa in ogni provincia
in cui esse esercitano la propria attivita, la Rbplica italiana € venuta meno agli
obblighi ad essa derivanti dall’art. 49 CE;

5) il personale delle suddette imprese debba essatwidualmente autorizzato ad
esercitare attivita di vigilanza privata, senza d¢em conto dei controlli e delle
verifiche gia effettuati nello Stato membro di amg la Repubblica italiana e
venuta meno agli obblighi ad essa derivanti dall'&9 CE;

6) le imprese di vigilanza privata debbano utilizzame numero minimo e/o massimo
di personale per essere autorizzate, la Repubbligkana € venuta meno agli
obblighi ad essa derivanti dagli artt. 43 CE e 48;C

7) le imprese di cui trattasi debbano versare una @ae presso la Cassa depositi e
prestiti, la Repubblica italiana € venuta meno agdblighi ad essa derivanti dagli
artt. 43 CE e 49 CE;

8) i prezzi per i servizi di vigilanza privata sianedati con autorizzazione del Prefetto
nel’lambito di un determinato margine d'oscillaz&nla Repubblica italiana e
venuta meno agli obblighi ad essa derivanti dat'&9 CE.”.

Le criticita evidenziate dalla sentenza e la riteasa dei suoi effetti hanno richiesto un
intervento normativo che tenesse anche conto deliseguenti implicazioni in materia di ordine e
sicurezza pubblica, nonché delle esigenze di sydugella sicurezza privata.

Per realizzare tale intervento e stato necessamb percorso comune di cui si diceva in

apertura, che adesso vedremo nel dettaglio.
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1. 1l percorso
Il Ministero dell'Interno con le associazioni deghiprenditori della vigilanza privata, le
organizzazioni sindacali delle guardie giurate, amche le associazioni rappresentative della
committenza piu qualificata, sono stati certamentprotagonisti e gli artefici coscienti e
responsabili di questo periodo di riforme delladéayione italiana in questa delicatissima materia,
reso necessario dall’esigenza di adeguamento atl@mento alla sentenza della Corte di giustizia
delle comunita europee n. C-465/02, del 13 dicerabfy.

Questa necessita di adeguamento e stata altvesasione per rivitalizzare un settore che
da tempo auspicava una riforma della disciplinaslativa ormai risalente al 1931. Non a caso gia
nel corso della XIV legislatura erano stati podfiatienzione della Camera dei Deputati diversi
disegni di legge, fra cui anche uno d’iniziativavgmativa, che hanno trovato convergenza in un
testo unificato che, pero, si e fermato in Comroissi Affari Istituzionali della Camera dei
Deputati.

Cio dimostra a sufficienza come fosse ormai giuhtoomento di porre mano ad un serio
aggiornamento della normativa di settore, ampias@nistificato dall'importanza assunta dalla
sicurezza privata nel contesto dello sviluppo eauino del Paese e della crescente domanda di

sicurezza dei cittadini.

Il processo di riforma ha, poi, avuto un’accelevas inaspettata, indotta dalla necessita di
porre urgente rimedio agli effetti della sentenz dicembre 2007, con la quale la Corte di
Giustizia ha sancito un dato, di fatto, scontato:vétusta e I'inadeguatezza della disciplina di
settore, nellambito della quale i pur importaniterventi regolatori di carattere amministrativo
curati dall’Amministrazione dell’'Interno, tendemiil adeguare il sistema della sicurezza privata alle
mutate esigenze dell’utenza e degli stessi istiditvigilanza, si sono dimostrati insufficienti,

malgrado il frequente supporto della giurisprudefAmaninistrativa e del Consiglio di Stato.
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D’altra parte, dal monitoraggio sugli istituti digilanza svolto nel 2004 dal Ministero
dell’interno, dalle frequenti segnalazioni dei jetéf e dei questori, ma anche da quelle delle
associazioni datoriali e delle organizzazioni soadiee dalla committenza piu qualificata, oltre che
dai numerosi interventi dell’Autorita garante detlancorrenza e del mercato, si erano evidenziate
le forti criticita del settore, in particolare smtilmeno, tre profili:

- non soddisfacente tutela del lavoro delle guardrigolari;

- inadeguatezza organizzativa degli istituti e gaalibn elevata dei servizi resi;

- scarsa tutela della concorrenza e del mercato éarathtivamente agli aspetti di diritto

comunitario).

Per ottemperare alla decisione del giudice coratioitper un verso, € stato predisposto |l
decreto di modifica del Regolamento d’esecuzion&esto Unico delle leggi di pubblica sicurezza
(con un decreto non si poteva di certo intervesuka legge, ma, considerato che gran parte della
disciplina settore &€ contenuta nel Regolamentosdcezione del T.U.L.P.S. del 1940 e che gran
parte delle criticitd evidenziate dalla Corte duSizia trovano origine in norme del medesimo
Regolamento e nelle prassi amministrative relatevenodifica del Regolamento incide in maniera
estremamente significativa sulla legge e, soptattulla sua applicazione), per altro verso, ha
adottato due adempimenti attuativi: uno di natumangnistrativa (la circolare del 29 febbraio 2008),
I'altro di revisione normativa (il Decreto nr. 59/28).

Se relativamente alla circolare del 29 febbraid&@ meri fini d completezza narrativa, €
sufficiente ricordare che si tratta di una diretta prefetti di prima adesione alle determinazioni
contenute nella sentenza della Corte di Giustilgauto conto che questa era immediatamente
attivabile dinanzi al giudice nazionale e che, coque, imponeva alla pubblica amministrazione di
informare ad essa la propria azione), in ordingeateto 59/2008 é utile soffermarsi, anche se molto

brevemente.
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2. Il Decreto Legge 8 aprile 2008, nr.59

L’articolo 4 del Decreto Legge 8 aprile 2008 nr.&&siddetto Salva infrazionil) e
intervenuto per quegli aspetti della legislazidiaéiana che necessitavano di una specifica modifica
di natura legislativa, intervenendo sugli artictB5 e 136 del Testo Unico delle leggi di pubblica
sicurezza, introducendo I'art. 134-bis ed aggiudgetiue commi al vigente art. 138 del citato Testo
Unico.

Esaminando solo gli interventi piu significativi,m10 notare che con l'art. 134-bis vengono
disciplinate le modalita di rilascio della licenpar I'esercizio dell'attivita di vigilanza privatda
parte di un'impresa legalmente autorizzata a svelda medesima attivita in un altro Stato
membro, alle medesime condizioni delle impreseg# dsituti stabiliti in Italia. L'articolo, inolte,
autorizza il Ministro dell’'Interno a sottoscrivecen le competenti Autorita degli altri Stati membri
dell’'Unione europea, accordi di collaborazione eatiiproco riconoscimento dei requisiti e delle
condizioni necessarie per lo svolgimento dell’ddiy nonché dei provvedimenti sanzionatori,

cautelari ed amministrativi contemplati dalle disg@oni vigenti nei rispettivi ordinamenti.

L’intervento di modifica dell’art. 138 & invecenéilizzato a) ad assicurare una maggiore
professionalita delle guardie particolari giurateaemigliorarne la qualificazione; b) ad introdurre
una norma analoga a quella dell’art. 134-bis, davédere per I'approvazione della nomina delle
guardie particolari giurate, gia autorizzate a gem la medesima attivita in altro Stato membro
dellUnione europea; c) ad introdurre, soprattuitoriconoscimento alle guardie giurate della
qualita di “incaricato di pubblico servizio”.

Il Decreto abroga, inoltre, il comma 2 dell'art.613.U.L.P.S., che consentiva il diniego di
licenza in funzione del numero e delle dimensioagldistituti operanti in una provincia. In tal
modo, come ha osservato il Consiglio di Stato meem 1247/2008 del 21 aprile 2008, € venuta a
mancare, quanto meno con riferimento ai poteri oitsdili dall’autorita di settore, ogni

corrispondenza tra esercizio dell’attivita e coniphia con un controllo amministrativo sulle leggi
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del mercato (secondo il Consiglio di Stato in taldm si anche si € anche eliminata, indirettamente,
la rilevanza dell'intuitus personae che prima darazava in modo non sempre coerente e spesso

del tutto obliquo gli assensi o i dinieghi in madgr

Conseguentemente e come, del resto, aveva chgaéitta circolare del 29 febbraio 2008,
per effetto sia della sentenza che, come vedregite duove disposizioni, la licenza potra essere
negata o, se gia rilasciata, potra o dovra essecata solo per: i) carenza dei requisiti soggetti
di cui all’art. 134 T.U.L.P.S. o presenza di talude provvedimenti interdettivi previsti dalle noem
penali e antimafia; ii) carenza o inadeguatezzéadelpacita tecnica”, da valutarsi anche con
riferimento alle caratteristiche funzionali e dirsemali dell’istituto, con particolare attenzione a
requisiti di affidabilita dei servizi di vigilanzprivata; iii) superiori esigenze di ordine e sianr&
pubblica, attentamente valutate e specificamentevate

Si tratta, quindi, del primo grande passo delladiizione” che trova il suo compimento nel

D.P.R. 153/2008.
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3. I D.P.R. 4 agosto 2008, nr.153

Il Decreto, invece, interviene sul Regolamento sieaeizione del T.U.L.P.S., del 1940,
modificando, integrando o sostituendo gli artiatdi 249 al 260, seguendo delle linee guida che,
sinteticamente, riguardano: a) I'impiego del peadenb) la funzionalita e la controllabilita degli
istitutivi vigilanza; c) la concorrenzialita deigrzi; d) I'apertura all’Europa.

Ma vediamoli nel dettaglio.

a) Per quel che concerne lI'impiego del personatddema si pone come obiettivo, intanto, il
miglioramento della qualificazione professionaldlelguardie giurate, opportunamente condivisa
con le Regioni (I'art. 117 della Costituzione ditrisce loro competenza esclusiva in materia); poi,
persegue lintegrale rispette a tutela della qualita dei servizi e della sicueezielle guardie
particolari giurate ed, in definitiva, dell’ordine della sicurezza pubblica - degli obblighi
contrattuali, previdenziali ed assicurativi, anchilizzando gli strumenti previsti dalla
contrattazione nazionale di categofia certificazioni dell *“ente bilaterale per laigilanza
privata”) o dalla legislazione in materfh DURC - documento unico di regolarita contribwa), in
tal modo coinvolgendo, anche, nell’attivita di aatib le parti in causa, responsabilizzandole;
ancora, amplia la tutelssempre per finalita di sicurezza, relativamente alliove ipotesi di
mobilitd aziendale previste dal testtonseguente all’eliminazione del limite provincialella
licenza; ed infine rende piu agevole reimpiego elgjlardierimaste senza lavoro, nell’ambito
temporale del decreto di nomina, prevedendo a i&cozione in un registro istituito presso le
prefetture, a disposizione dei datori di lavorofinké di evitare una superflua reiterazione delle
procedure di accertamento dei requisiti soggettivi.

b) Per quel che concerne, poi, la funzionalita etratlabilita degli istituti di vigilanza, il
decreto realizza il superamento del limite prowateidella licenzaanche al fine di favorire
un’offerta di servizi piu ampia e qualificata, l@stlo alle imprese di determinare i propri ambiti
territoriali, in un quadro di regole omogenee ppolbgia di servizi e per ampiezza degli ambiti

entro i quali si intende operare; conseguentematitea unarevisione dei sistemi di controllo,
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privilegiando il raccordo fra le autorita e gli arg di polizia competenti per territorio, con la
possibilita per il prefetto di richiedere l'intemi® di altre amministrazioni per le verifiche di
specifica competenza; ed infine persegue una @vatd qualitd organizzativa ed operativa dei
servizi, coinvolgendo anche, per quanto possibile, entiediificazione indipendenti accreditati e
riservando allo Stato le verifiche in ordine aliausezza dei servizi ed alla loro compatibilita con
I'ordinamento vigente.

c) In ordine, invece, alla concorrenzialita degzmi, il Regolamento sancisce I'abbandono del
principio di intangibilita delle tariffe, attribuelo alle stesse il valore di un mero “parametro di
valutazione” per la verifica dei costi indispensiaper le esigenze di tutela dell'ordine e della
sicurezza pubblica; ancora, prevede la decretazitinesteriale per l'individuazione di parametri
oggettivi di verifica di cui il prefetto possa aveesi a tutela dell’ordine e della sicurezza putdoli
che tengano conto dei costi reali e complessivillgeersonale, nonché di quelli indispensabili per
la sicurezza delle guardie particolari giurate @zma e dei servizi, aderendo ai criteri di
valutazione vigenti nel settore dei pubblici appalbn riguardo all'istituto delle cosiddette “offe
anomale”.

d ) Relativamente, infine, all' apertura allEurgphdecreto fissa la parita di trattamento per le
imprese stabilite in altri Paesi comunitari, cutte le flessibilita organizzative, dimensionali e
tariffarie finora indicate nonché la possibilita di costituire raggruppameetnporanei o loro
consorzi, nel rispetto delle autorizzazioni ottenuta ciascuna delle imprese o degli istituti
associati, tenendo conto degli oneri gia assolti P&ese di stabilimento; inoltre, prevede la
possibilita di svolgere servizi occasionali e tengmei o transfrontaliesenza necessita di stabilirsi
nel territorio della Repubblica, previa preventi&atorizzazione del Ministero dell'Interno, non

soggetta a particolari formalita.
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3.1Le questioni salienti

La prima questione & quella relativa alle “tariffeér i servizi di vigilanza, sulla quale é
anche intervenuta 'Autorita garante della conacmee e del mercato che non ha condiviso la
previsione del regolamento secondo la quale tatiftepo basse possono essere indice di
inefficienza dei servizi e/o del mancato rispettgldoneri di legge, contributivi e contrattualgrc
la conseguenza che tali condizioni legittimanoigterventi finalizzati al controllo da parte del
prefetto.

Ora, se occorre convenire sul fatto che, alk® Idella sentenza della Corte di Giustizia,
debba essere evitata una connessione direttasters autorizzatorio e sistema tariffario, anche
rinunciando alla previsione di conseguenze negatiMa licenza (sospensione o revoca) nel caso di
mancato rispetto delle tariffe, tuttavia non pugarsi il rilevante interesse pubblico, da un |z,
incentivare le innovazioni e razionalizzazioni gwsdli, dall’altro, a garantire I'intangibilita del
costo del lavoro e degli oneri previsti in funziathele attrezzature di sicurezza, sempre nel timore
che senza il controllo pubblico la liberalizzazidagffaria potrebbe ripercuotersi, almeno nel lerev
periodo, sulla qualita dei servizi, delle attremrat degli equipaggiamenti ed, in definitiva, sulla
sicurezza delle guardie particolari giurate e, duirsulla tutela dell’ordine e della sicurezza
pubblica.

Per questo motivo, il Regolamento conferma il patiovere dell’Autoritd di pubblica
sicurezza di esercitare il controllo, che puo riglase eventualmente anche il sistema tariffario, al
solo fine di garantire che i ribassi non riguardiné il costo del personale (nei limiti delle
contrattazioni collettive di categoria e della cinizione assicurativa e previdenziale), né “i cost
per la sicurezza”, in analogia con quanto accadla merifica delle cosiddettéofferte anomale”

negli appalti pubblici

Un altro aspetto di estrema importanza, su cue Valpena soffermarsi, € quello della

“qualita dei servizi di vigilanzd'.
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Va sottolineato che il D.P.R. prevede, tra laltib,rinvio ad un decreto del Ministro
dell'Interno, volto a definire una disciplina unifbpe su due aspetti fondamentali della
discrezionalita amministrativa, con l'intento didurne la portata: ld capacita tecnica ed i
“requisiti minimi di qualitd degli istituti di vigilanzaPer I'adozione di tale decreto il Regolamento
prevede di supportare il Ministro dell'Interno cibiparere della “Commissione consultiva centrale
per le attivita di sicurezza privata”, nonché dapairere dell’Ente nazionale di unificazione - UNI.

In sostanza il nuovo Regolamento pone l'accentdi sun punto che rappresenta una vera e
propria “rivoluzione” nel settore della sicurezzavpta che, anche se indotta dalla sentenza della
Corte di Giustizia, € il momento qualificante dekpaggio dal vecchio al nuovo sistema, € ciog, in
altre parole, il vero segno di evoluzione e moderazione del settore che deve essere rappresentato
da quella che é stata definita tavbluzione qualitativa della vigilanza privata”.

E’ di tutta evidenza, infatti, come non solo glfedti indotti dalla sentenza europea, ma
anche eventi nazionali — ad esempio l'avvio dehgiali riorganizzazione della Banca d’ltalia
(cosiddetto “Piano Draghi”) che portera, una valtanpletato, alla chiusura del 30% delle filiali
della Banca centrale con la conseguente riorgarimzea delle attivita di trasporto custodia e
trattamento del denaro — impongano un significatnralzamento degli attuali standard qualitativi
delle aziende e dei servizi di sicurezza privata.

Anche tale esigenza e stata pienamente avvertitandivisa dal Consiglio di Stato nel
parere gia citato, che pone l'attenzione sullauraatella licenza disciplinata dall’articolo 134
TULPS, indicandone alcuni tratti peculiari che &ndono per certi aspetti analoga (benché non
concettualmente assimilabile) alla concessiondideaza e infatti I'esito positivo di un processo d
verifica sulla capacita tecnica ed economica d#illito, ma prescinde da finalita di
programmazione dell'attivita al libero eserciziamziativa economica, essendo decaduto il diniego
di licenza in funzione del numero e dimensionameletgli istituti. Mancando ogni corrispondenza

tra esercizio dell’attivita e compatibilita delleessa con un controllo amministrativo sulle leggi d
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mercato, si torna ad un concetto di licenza vi@ha concessione, che legittima una circostanziata
serie di interventi restrittivi.

In quest’ottica deve essere letta la centralitapdegjetto organizzativo e tecnico-operativo,
piu volte ribadita dal Consiglio di Stato, che pggone, pero, in vista della rilevanza della capaci
tecnica, l'individuazione di un quadro preciso dalbtazioni, umane e strumentali, che sara operata

con il decreto del Ministro dell'Interno che si ettb.

E di tutta evidenza come proprio questo sia il pidonpit arduo cui attendere nel prossimo
futuro, che non potra realizzarsi se non con l'afipe la fattiva collaborazione di tutte le
componenti, pubbliche e private, interessate, geagpunto sulla determinazione dei requisiti di
capacita tecnica vi sono non poche aspettativesntinda parte delle imprese del settore, ma anche
dalla grande committenza essendo questo uno dspétta che pud rappresentare la concreta
rivitalizzazione dell’intero mondo della vigilanpaivata.

Coerentemente, per le imprese europee che interesroitare il diritto di stabilimento, e
stato ritenuto che, se i requisiti attestati daitato d’origine costituiscono un presupposto
sufficiente, il discorso € diverso per la capatg@nica, che va inquadrata nella specifica situazio
ove il servizio dovra essere reso e va quindi dimate in altro ambito territoriale, sia per le irape
che esercitano il diritto di stabilimento, sia peimprese straniere stabilite in Italia, sia peeltg

nazionali che intendono estendere le attivitatiregdrovince.

Si comprende quindi quale possa essere l'importaletia valutazione di congruita del
progetto organizzativo e tecnico delle imprese aige a consentire all’autorita la necessaria
valutazione sull’assetto organizzativo dell'impresappresenta lo strumento indispensabile per
assicurare la sostanziale parita di trattamentdetianprese nazionali e quelle straniere, dovendo
entrambe, con la progettualita connessa al serdaiespletare, dimostrare di possedere lo specifico

requisito di capacita tecnica.
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4. L’articolato

Abbiamo detto che il nuovo Regolamento non € la filh un percorso ma l'inizio di un
cammino. Una parte significativa di questo camménoappresentata dai decreti attuativi delle
disposizione del Regolamento, che interverrannasestioni di vitale importanza per il settore
(capacita tecnica, qualita del servizio, formazipnefessionale per citarne alcune), ma per alcuni
aspetti il D.P.R. e immediatamente applicabile.

Su alcuni di questi aspetti € utile soffermarsveraente.

[l giuramento:

L’art. 250 é stato riscritto rispetto al regolanwentel 1940 onde assicurare una maggiore
professionalita delle guardie particolari giurateietrodurre, quanto al giuramento, le modifiche
idonee a superare lo specifico rilievo formulattad€ommissione Europea.

In particolare I'articolo mantiene la formula ongiria (quella prevista dall’art. 5 della legge
23 dicembre 1946, n. 478) per le guardie giurae etpletano effettivamente pubbliche funzioni
(quelle di rilevazione delle violazioni amminisixeg e, piu in generale, dove riconosciuta dalla
giurisprudenza, quelle di polizia giudiziaria), nrenindividua una nuova formula di giuramento
che puo essere applicata anche a cittadini diRdieisi dell’Unione Europea stabiliti in Italia.

La nuova formula individuatagiuro di osservare lealmente le leggi e le altigpdsizioni
vigenti nel territorio dello Stato e di adempieeefunzioni affidatemi con coscienza e diligenzé, ne
rispetto dei diritti dei cittadirii si applica a tutte le guardie che svolgono serdizsicurezza

complementare individuati dall’art.256 bis del Riegoento.

4.2.1l decreto di nomina delle guardie giurate:

Gli artt. 251 e 252 risolvono la questione dellgiddetta “doppia decretazione”, superando
il contrasto fra le prassi amministrative e la giprudenza amministrativa. Nell'intento di
assicurare una migliore tutela delle guardie paldic dal rischio, piuttosto frequente, di abusi

(spesso difficilmente rilevabili), gli articoli pvedono:
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a) di circoscrivere la facolta di dipendenza pl@imolo nei casi e con le garanzie
stabilite dal contratto collettivo o dagli accostidacali;

b) di consentire anche I'impiego in province diwerpurché siano garantite la sicurezza
delle guardie particolari giurate, in rapporto st i limiti della durata giornaliera del lavorsia
con la qualita del servizio.

Nel caso di licenze ex art.134 rilasciate perdieiio dell’attivita in piu ambiti territoriali,

il decreto di nomina a guardia giurata sara riescdalla prefettura che concede la licenza e tale
decreto abilitera la guardia ad operare nell’'intambito territoriale in cui € autorizzato ad operar
I'istituto di vigilanza.

Di particolare rilievo € poi il registro delle guae giurate contemplato dall’'art 252 bis, che

risponde all’esigenza di snellire le procedure lpedecretazione delle guardie e, soprattutto, di

favorire la mobilita ed il reimpiego delle guardigsse.

4.3 Servizi di vigilanza privata:

L’articolo intende 256 bis reca, tra I'altréglencazione dei servizi, definiti di “sicurezza
complementare”, che debbono necessariamente efisen@egnati da guardie giurate, in tal modo
dirimendo una delle questioni maggiormente probteha del settore: la differenza tra servizi di
vigilanza privata e servizi di portierato.

In particolare la disposizione in esame individoa ta maggiore espressivita possibile e nei
limiti degli articoli 133 e 134 T.U.L.P.S. il campbazione della vigilanza privata, al fine di mexgli
contenere i ricorrenti tentativi di prestazionesdrvizi concorrenziali da parte di soggetti priei d
prescritto titolo di polizia (e degli oneri consegti), come ad esempio i cosiddetti servizi di
portierato, ovvero di accoglienza tramite hostess.

In particolare il comma 2 fornisce un elenco dveerdi autotutela che, in ragione della loro
valenza di interesse generale, sono specificameuidificati come “attivita di sicurezza

complementare”, rispetto, evidentemente, a quelimaria e generale, assicurata dagli organi di
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polizia, e debbono necessariamente essere disimpegnguardie particolari giurate, salvo diverse
disposizioni di legge o di regolamento o salvo ickervizi stessi siano direttamente assicuratiadall
forza pubblica. In ragione del livello di sicurezgaqualificazione e di responsabilizzazione di ta

servizi e specificamente richiesta la prestaziaiagyuairamento di cui all’art. 250.

Il successivo terzo comma prevede, poi, che i gedvivigilanza presso i centri direzionali o
commerciali sono demandati alle guardie particajarrate solo in casi particolari, ovvero quando
speciali esigenze di sicurezza impongono che iidemvedesimi siano svolti da tali operatori di
sicurezza complementare, lasciando quindi la piisailper il titolare dei beni di scegliere di
potersi avvalere di guardie particolari giurateyveroe di semplici portieri o guardiani non in

possesso di tale qualifica.

4.4 Il rilascio della licenza:
L’art. 257 del Regolamento si propone di:
a) differenziare appropriatamente la licenza peivigt di vigilanza da quella per
investigazione e ricerche (comma 1);
b) corredare la richiesta di licenza per le atidi vigilanza con l'indicazione:

» di tutti i soggetti interessati, in quanto, attésaostanziale modifica rispetto al precedente
assetto riguardante l'estensione dell'efficacial’aalorizzazione anche oltre il limite
provinciale, consegue la necessita di contemplangd responsabili intermedie (institore
e/o direttore tecnico), oltre all'indispensabilenoscenza delle componenti essenziali della
compagine societaria di riferimento;

» dellambito territoriale, anche in province o ingieni diverse in cui si intende esercitare
l'attivita;

» dei servizi che si intendono svolgere e dei mezzlede tecnologie che si intendono

impiegare;
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» del progetto organizzativo e tecnico operativo 'déluto, corredato a sua volta dalla
documentazione comprovante la capacita tecnica dislgonibilita dei mezzi finanziari,
logistici e tecnici occorrenti;

» dello schema di regolamento tecnico, da sottopalii@pprovazione del questore a norma
dell'art. 2 del R.D.L. 26 settembre 1935, n. 198¢ dovra essere adeguato per mezzi e
personale alla tipologia dei servizi che devon@essvolti, al’ambito territoriale richiesto,
alla necessita che sia garantita la direzionedifinzo unitario ed il controllo dellattivita

delle guardie particolari giurate.

4.5, L’'ambito territoriale:

I comma 1 dell’art. 257 ter, tenuto conto dellaewsita degli impegni organizzativi e
finanziari connessi alla costituzione e all’avvioud istituto di vigilanza, prevede che l'esibizeon
della documentazione concernente I'assolvimentspdkifici oneri finanziari, avvenga solo dopo
una comunicazione al richiedente dell’esito favofevdell'istruttoria e delle determinazioni
amministrative preliminari, con l'indicazione deltiata di rilascio dell'autorizzazione, sicché il
rilascio stesso sara subordinato solo alla presil@izone di quella documentazione.

Relativamente alla valenza territoriale delle loerpreviste dall'art.134 della Legge, si
evidenzia che I'art.257 ter, 3° comma, del Regolaim@revede che, qualora la licenza sia richiesta
per I'esercizio dell’attivita in piu province, eséailasciata dal prefetto della provincia nellalgu
listituto ha sede previa comunicazione ai prefettimpetenti per territorio, venendo in tal modo
meno il parere preventivo previsto dalla richianateolare del 29 febbraio 2008.

La preventiva comunicazione non € richiesta pemthivita prive di caratterizzazione
territoriale, quali quelle di teleallarme, videoseglianza, trasporto valori, vigilanza mobile, nbéc
per quelle di vigilanza per specifici eventi, owel investigazione e ricerche, i cui incarichirga
stati conferiti nel luogo in cui gli istituti hanrsede, né per i servizi occasionali o transfroatadi

cui all’articolo 260-bis.
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Quando la disposizione fa riferimento alla “sedafende il luogo in cui hanno concreto
svolgimento le attivita amministrative e di direzé dell’ente, dove operano i suoi organi
amministrativi o i suoi dipendenti con poteri dirgf dove viene conservata tutta la
documentazione relativa all’attivita autorizzatestabilmente utilizzato per I'accentramento dei
rapporti interni e con i terzi in vista del compme degli affari e della propulsione dell’ente
(peraltro la sede effettiva non deve necessariagrmincidere con la sede legale).

Particolarmente significativi sono, poi, gli obiiigulteriori previsti dall’art. 257 ter, comma
4, (comunicazione delle variazioni societarie etiz®ne annuale della documentazione inerente
agli adempimenti nei confronti del personale), cigpondono a quella esigenza di controllo
finalizzato alla tutela dell'ordine e della sicuzazpubblica, della sicurezza delle guardie pasicol
giurate e della qualita dei servizi, che abbianstosanimare I'intero testo di riforma.

A tale finalita di controllo risponde anche la disfzione del successivo 5° comma
dell'art.257 ter, che prevede che l'inizio dei serper i quali si &€ chiesto I'ampliamento (di aita
e territoriale) abbia luogo al trascorrere di 90 d@jla notifica, in modo da consentire al prefetto
chiedere chiarimenti ed integrazioni al progettnteo-organizzativo ed eventualmente disporre la
cessazione dellattivita quando la stessa non ggere autorizzata, ovvero ricorrono i presupposti

di cui al richiamato art. 257 quater.

4.6.La revoca della licenza:

L’art.257 quater reca la disciplina dei motivi diuto, sospensione e revoca delle licenze, in
ossequio al principio di stretta legalita e netéinto di ridurre gli ambiti della discrezionalita
amministrativa, come richiesto dalla Commissioneropeaa, dall’Autorita “antitrust” e dalle
Associazioni di settore. Alcune delle circostanoacs gia cristallizzate dalla prassi, anche se

possono apparire innovative.
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In particolare, lipotesi dell’esercizio dell'azien penale per uno dei reati previsti
dall'articolo 51, comma 3-bis, del codice di progeal penale, costituisce specificazione di quel
requisito della “buona condotta” enunciato nell’drt del TULPS.

Le ipotesi invece del rischio di espansione pregiadole per l'ordine pubblico, altri
“gravi” motivi di ordine e sicurezza pubblica, soimerenti al sistema autorizzatorio e costituiscono
esplicitazione della disposizione contenuta nell’'ad36 del T.U.L.P.S. (secondo cui
'autorizzazione pud essere negata o revocata pagichi di sicurezza pubblica o di ordine
pubblico).

L'ultima ipotesi, infine, riprende il concetto dibaso del titolo autorizzatorio, di cui
all'articolo 10 della legge, con una particolaréeazione - in linea con i principi ispiratori della
modifica normativa — all'integrale rispetto, a fatelella qualita dei servizi e della sicurezzaalell
guardie particolari giurate ed, in definitiva, daitline e della sicurezza pubblica, degli obblighi

contrattuali, previdenziali, assicurativi e di Siezza.

4.7. Le tariffe:

Il problema della regolamentazione delle tariffene affrontato nel regolamento in due
distinte, ma collegate, disposizioni.

La prima e quella recata dal secondo comma defl%rtter che prevede che latto di
autorizzazione debba contenere anche I'attestazielf@avvenuta comunicazione al prefetto della
tabella delle tariffe, a fini di conoscenza, in guala legge all’art. 135 impone di€here
esposta...in modo visibile la tabella delle operazialle quali attendono, con la tariffa delle
relative mercedi disposizione questa che la sentenza della Gbréiustizia fa salva, incidendo,
invece, sullultimo comma dello stesso articologuardante la vidimazione e, quindi,
'approvazione delle tariffe, che e stato consetgpreente eliminato con lintervento di natura

legislativa predisposto con il Decreto legge nd8b2008.
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L’obbligo di comunicazione al prefetto del tarifiardeve leggersi in relazione al disposto
dell’art. 257 quinquies, che reca una delle magdiaperture” del Ministero dell'Interno alle
risorse del mercato, su due temi fra i piu dibatutontestati, anche dalla Commissione Europea: la
certificazione della qualita dei servizi (primonoma) ed il regime dei prezzi (secondo comma).

In particolare il comma secondo disciplina le mdéahon piu di approvazione, ma di
verifica dei prezzi, prevedendo l'individuazionemiirametri oggettivi per la verifica delle tariffe,
finalizzata all’accertamento delle condizioni dcigiezza dei servizi e del personale, a tutela
dell'ordine e della sicurezza pubblica. Tali partsm@no individuati secondo i criteri in vigorerpe

la valutazione delle cosiddette “offerte anomaie], sistema degli appalti pubblici.

4.8.La gestione associata delle attivita:

L’art. 257 sexies, visto che sono venuti menanilite provinciale della licenza e I'obbligo di
avere una sede operativa in ogni provincia, corapieiquadro delle flessibilita organizzative,
contemplando anche diverse ipotesi associative,giado di estendere, indirettamente, le
potenzialita funzionali degli istituti che non intlono o0 non possono procedere ad estensioni
strutturali.

Le diverse ipotesi di associazionismo prese in idenazione dalla norma sono ammesse
sulla base di due condizioni fondamentali:

* la assoluta trasparenza dei rapporti di collaboree;i

» la garanzia di efficacia ed efficienza delle strrdtcomuni e di funzionalita dei servizi.

In particolare la disposizione in esame consentecdatituzione di raggruppamenti
temporanei di istituti di vigilanza o di consorzidostudi associati di investigatori privati - pbé
tali forme associative siano preventivamente corairial Prefetto - e la conseguente utilizzazione

comune dei mezzi tecnologici di ricezione, contral gestione dei segnali. (diversa e la questione
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della disponibilita di una “sala operativa” chegarffrontata in sede di regolamentazione tecnica

del requisito della “capacita tecnica”).

Sempre in tema di gestione associata dei senazpiin istituti di vigilanza, si evidenzia
I'art.260 che reca un’integrazione per disciplinglieobblighi di registrazione nell'ipotesi di séxv
di sicurezza complessi, sistematizzando e disa@ptio modalita finora consentite “in via

sperimentale” sulla sola base di indicazioni amstrative.

5. Conclusioni

“L’inizio di un cammino” abbiamo definito la rifona normativa in esame, cammino che —
dopo decenni di immobilismo ed una folgorante aeglione dovuta alla Corte Europea — puo
finalmente condurre gli istituti di vigilanza a diaetrasformazione da piu parti invocata ma, finora
solo timidamente approcciata: la trasformazionéstituti di vigilanza ad imprese di sicurezza, da
metronotte a professionisti della sicurezza.

Un cammino difficile evidentemente, nel quale Bmna attuale e i provvedimenti che
verranno (a breve) fungeranno da regolamentazi@moaieollo, ma dove i protagonisti non possono
che essere gli imprenditori e gli operatori di ett@are che ora, forse, non ha piu scuse per rireaner

al palo.
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